Tomasovszky Edit: Pedagdgusi kompetenciak, avagy milyen a jo tanar? (2013)

A pedagogus a sajat személyiségével dolgozik, s mindannyiunkat érnek sikerek, kudarcok
a pedagogus palyank sordn. Dolgozatomban arra szeretnék vélaszt kapni a szakirodalmak
attanulmanyozasa segitségével, hogy hogyan lehet tudatosan olyan személyiséggé valni, aki a
mai kor kihivésaiban sem veszti el pozitiv hatasat.

Bevezetésképp még annyit magamrol, hogy 24 éve vagyok a palyan: altalanos iskolai
magyar ¢s informatika tanar, osztalyfonok, munkak6zosség vezetd, IKT szaktanacsado, oktato
vagyok, mindségiranyitdsi csoportvezetd. E mindségeimben taldlkozom a pedagogia
palettajan 1évé szereplokkel 6-60 éves korig, didkokkal, pedagdgusokkal, sziilokkel.
Kisgyermekkorom 6ta, mikor megkérdeztek, mi szeretnék lenni, rdvagtam: tanar. Dontésemet
nem bantam meg, ugy érzem, erre a palyara sziilettem. Az utobbi két év nehézségei
(fegyelmezési gondok a didkoknal) uj megoldasok, segitségek megtalalasara Osztondznek.
Azért jelentkeztem a mindségiranyitasi szakra, mert egyrészt tobbéves gyakorlatom van ezen
a terlileten, mdasrészt az oktatdsban nyert tudasommal, tapasztalataimmal szeretném a
pedagdguspalya mindségét, szinvonaldt emelni a sajat, és mas (fiatalabb) pedagdgusok
munkdjaban. E dolgozatban tehat a pedagdgusra koncentralok, aki megismerve és tudatosan
fejlesztve onmagat képes egyre jobb tanar lenni. Hogyan? Erre kerestem a valaszt az alabbi
szakirodalmakban:

Els6ként Dr. Hegyi Ildiko: Siker és kudarc a pedagégus munkajaban (Okker Oktatési
Iroda, 1996) cimii konyvét tanulmanyoztam, melyben a pedagodgiai képességekkel és
fejlesztésiik modjaival foglalkozik.

Ugy véli, az onismeret a lelki egészségiink alapja. Az Onismeret kialakulasa a sajat
magunkrol alkotott, illetve a kornyezetnek a rolunk kialakitott képébdl formalodik. Két éntink
van: a bels6 (valddi) és a kotelességtudod én. Az énkép kialakulasat megeldzi az éntudat. Az
énképilinknek, viselkedésiinknek két dimenzidja van: amit magunkrol ismeriink, amit méasok
tudnak rélunk. Az énképiink lehet merev (rigid), valtozasoknak ellenalld, illetve befogadd
(plasztikus), mely képes a valtozasra. Az énképiink vezérli a cselekvésiinket a
teljesitménymotivacio és a lelkiismeret segitségével. Az énidedlunk (a vagyott pozitiv
tulajdonsagaink) lehet redlis vagy irredlis. Minél kozelebb 4ll az énidedlunk az énképilinkhoz,
annal kiegyensulyozottabbak, boldogabbak, elégedettebbek vagyunk. Ha nagy az eltérés,
elégedetlenek, boldogtalanok vagyunk. Az énkontroll a sajat magunk felett gyakorolt

szabalyozasi képesség. Az onkritika sajat magunk értékelése valamilyen szempont szerint.



Az Onismeret — Onkontroll — Onkritika segit meghatarozni a hatarvonalat énmagunk és az
énidedl kozott. Ha felismerjiik a kiilonbséget, tudunk valtoztatni, hogy kozeledjiink az
utobbihoz.

Az emberek lehetnek sikerorientaltak (altaldban befogadd énképiiek) és kudarckeriilok
(merev énképliek), s6t vannak kudarckeresd tipustiak (az 6rok vesztesek). Egy egyszeri
teszttel megismerhetjiik vérmérsékletiinket. 4 négy temperamentumtipus:

e szangvinikus: az érzelmek kdnnyen €s gyorsan keletkeznek, erdsek, de nem tartdsak

e kolerikus: az érzelmek konnyen keletkeznek, erdsek, és tartdsak

e melankolikus: érzelmek lassan keletkeznek, gyengék, de tartosak

o flegmatikus: érzelmek nehezen, lassan keletkeznek, gyengék, de nem tartdésak

Ezt a temperamentumvizsgalatot kiegészithetjiik egy tulajdonséaglistaval, mely a szakmai
felkésziiltségiinket, szocidlis kapcsolatainkat (vezetési stilust, érzelmi-akarati életiinket és
jellemvonasainkat vizsgalja. Jol segithetik a redlis énkép kialakulasat az Onismereti jatékok
(pl. néhany mondatos hirdetés feladdsa magunkrol).

A teljesitménylinket a képességeink is alapvetden befolyasoljak. A képességeink
kialakuldsara elsdsorban az orokolt adottsagok, a kornyezet €és a nevelés hatnak. Az
alapképességeinkhez a kommunikativ, a kognitiv, a pszichomotoros képességek tartoznak, a
sajatos  képességegylittesekhez pedig a mivészeti, miszaki-technikai, konstrukcids,
pedagogiai, vezetdi képességeink tartoznak.

Akkor ki a jo pedagogus? — teszi fel Hegyi Ildiko a kérdést. A kutatasok a kovetkezo
pedagogiai képességek magas szintli meglétét mutatjak:

e kommunikacios képesség (amit és ahogy mondunk!)

e konstruktiv, didaktikai képesség (ismeretszerzés és oktatni tudas)

o szervezd képesség (1déérzek, idorend, logikai egymasutanisag felismerése)

e helyzetfelismerési képesség (események helyes értelmezése a koriilményekkel
egytitt)

e dontési képesség (a helyes helyzetfelismerésbol adodik —gyors, ésszerti, objektiv)

e alkalmazkodasi képesség (tarsadalmi, szocidlis alkalmazkodas, nem egyenld a
konformizmussal —elvtelen, feladja a személyiségét, a nonkorformizmus pedig az
alkalmazkodas teljes tagadésa)

e tolerancia, kivaras képessége (a massadg elfogadasa, az ellentmondasok,
akadalyoztatdsok tlirése)

¢ identifikacios képesség (modellkdvetés)



e cmpatias képesség (beleélés, beleérzés képessége)

o figyelemmegosztas képessége (a pedagogiai munkaban elengedhetetlen)

e jatszani tudas” képessége (a jaték egyenrangusit, szimmetrikus kapcsolatot hoz
1étre).

E képességeink megismerésével, majd tudatos fejlesztésiikkel sikeresebbek Ilehetiink a
palyankon.

A masodik szakirodalom, melyet attanulmanyoztam a tanari/tanarjelolti portfolio készités
kapcsan a pedagogus sztenderdekkel is foglalkozik. (Falus Ivan-Kimmel Magdolna: A
portfélio - Oktatas-modszertani Kiskonyvtar, Gondolat Kiado, Bp., 2003. 60-62.p.)

A tanarképzésben és tanartovabbképzésben a hagyomanyos vizsgak helyett sokkal jobban
mutatjdk a pedagogus fejlodését, tanari kompetenciak kialakuldsat a portfoliok. A
kovetelmények pontos leirasat tartalmazzak a sztenderdek, amelyek bemutatjak, mit kell
tudnia, milyen képességekkel kell rendelkeznie egy tanarnak. Dokumentumokkal és a
dokumentumokhoz csatolt reflexiokkal kell bizonyitania, hogy képes a gyakorlatban a
sztenderdeknek eleget tenni, viselkedése tudatos, tehat képes dsszekapcesolni a gyakorlatot az
elmélettel.

Ezek az USA-ban 6sszeallitott tanari sztenderdek:

e A tantargy ismerete

e Emberi fejlodés és tanulas ismeret

e Az oktatas adaptalasa az egyéni sziikségletekhez

e Tobbféle oktatasi stratégia alkalmazasa

e Motivacids, tanuldsszervezési készségek

o Kommunikacios készségek

e Tervezési készségek

e A tanulés értékelése

e Szakmai elkoitelezettség €s felelosség

e Egyiittmiikddés

A portfolioknak tehat e képességek, készségek, ismeretek meglétét, fejlodését kell
mutatniuk.

A kovetkezd szakirodalom az Europai Uni6 iskoldval szembeni elvarasaival
foglalkozik (Babosik Istvan: Az Eur6pai Unio elvarasai az iskolaval szemben In: Babosik

Istvan-Torgyik Judit: Pedagégusmesterség az Eurdpai Unidban - E6tvos Jozsef Konyvkiado,



Bp., 2007, 9-11.p.) A téarsadalmi valtozasok sziikségszertien hozzak az iskolédval szembeni

elvarasok valtozasat.

e Az elsd a célrendszer alakulasa: fontos elemmé valt a szociomoralis értelemben
Vett normakéveto életvezetés kialakitasa, szocialis életképességekkel, az
ongondoskodas képességével (munka vilagara és az ¢élethosszig tartod tanulésra, és
az egészséges ¢letmodra vald felkészités: gyakorlatias oktatas, mindségi
szakképzés, szakszerli palyaorientacio)

o Pedagogusszerepek  megvaltoztatdsa (,,szankcionald” iskola helyett
gyermekkozponti iskola, mely a gyermeki sziikségletekre orientalt, kevéssé
frusztralo, inkdbb motivald iskola, melyben a pedagdgus diagnosztizalni tudja
sajatos nevelési igényll tanulokat, részt tud venni a fejlesztésiikben)

Ez tehat a cél, melynek eléréséhez tigy gondolom, a pedagogustarsadalmat fel kell

késziteni, a napi munkdjadhoz moédszertani, €s egyéb segitségeket sokkal nagyobb mértékben

nyUjtani, a pedagoguspalya értékét, megbecsiilését a legmagasabb szintekrdl emelni kellene.

Torgyik Judit: A tanari szerep dimenziéi cimi irasaban (In: Babosik Istvan-Torgyik

Judit: Pedagdgusmesterség az Eurdpai Uniodban - E6tvos Jozsef Konyvkiado, Bp., 2007, 87-

103 p.) a tanari szerepeket a tandrok altal jellegzetesen megvalositott viselkedések, attitlidok

Osszességének nevezi. A kiilsé tényezokon til szamos, a pedagogus személyiségébdl fakado

tényezO is hatdssal van a tanari szerep ellatasara: a személyisége, jelleme, tulajdonsagai,

neme, kora, palyan eltoltott éveinek szdma, szakmai szocializacidja. E szocializaci6 soran az

alabbi szakaszok kiilonboztethetéek meg:

kezd6 (a képzés ideje, tanulasi szakasz)

koézéphaladd (5-7 év, a tanuldsi szakaszban szerzett ismereteket 0sszekapcsoljak az
iskolai tapasztalataikkal)

haladé (tapasztalatai alapjan hatékonyan, rutinosan tudja irdnyitani a gyerekek
tanulasat)

szakértd szakasz (folyamatos, gordiilékeny oOravezetés, automatikus cselekvés,
er6lkodésmentes tanitas, rugalmassag a problémamegoldasban)

Ezen tal meg kell vizsgalnunk a pedagogusszerepek kapcsan az embernek az életben

betdltott egyéb szerepeit is. Mivel elndiesedd palyan vagyunk, a legtdbb pedagdgus egyben

sziilo, édesanya, héaztartast vezet €s egyéb szerepeket is vallalhat, melyek szintén hatassal

vannak a pedagogus szerepének betoltésére.

A professzionalis nevel6-oktatd tevékenység joval tobb az egyszerli ismeretatadasnal.



A tanar altal birtokolt tudast a tanuld nyelvére kell leforditani, meglévd ismereteihez,
igényeihez, képességeihez igazitani. A tanar egész személyiségével hat didkjaira, s
munkatevékenységének kozéppontjaban a tanuldk oktatasa, nevelése, és egész személyiségiik
fejlesztése all.
A pedagogusoktol elvart szakmai kompetenciak:

A tanar szakmai felkésziiltsége birtokdban hivatasanak gyakorlasa, alapfeladatainak ellatasa
soran alkalmas:

e atanuloi személyiség fejlesztésére:
az egyéni igényekre ¢és fejlodési feltételekre tekintettel eldsegiteni a tanuldk értelmi, érzelmi,
testi, szocidlis és erkdlcsi fejlodését, a demokratikus tarsadalmi értékek, a sajatos nemzeti
hagyomanyok, az eurdpai kulturdlis és az egyetemes emberi értékek elsajatitasat;

e tanuldi csoportok, kozosségek alakuldsanak segitésére, fejlesztésére:
a tanuldi kozosségekben rejlé pedagogiai lehetdségek kihaszndldsira, az egyének kozotti
kiilonbségek megértésének eldsegitésére, az interkulturalis nevelési programok alkalmazasara,
az egylittmiikddés készségeinek fejlesztésre;

e apedagdgiai folyamat tervezésére:
pedagdgiai munkadjat a feltételek arnyalt elemzése alapjan atfogdan és részletekbe menden
megtervezni, tapasztalatait reflektiv modon elemezni és értékelni;

e a szaktudomanyi tudds felhaszndldsaval a tanulok miveltségének,

készségeinek és képességeinek fejlesztésére:

az adott szakterilileten szerzett tudasat tantervi, miiveltségteriileti dsszefiiggésekbe agyazni,
ennek alapjan a tanulok tudomanyos fogalmainak, fogalomrendszereinek fejlodését
eldsegiteni, az egyes tudomdnyteriiletek szemléletmodjat, értékeit és kutatasi eljarasait
megismertetni, az elsajatitott tudas alkalmazasdhoz sziikséges készségeket kialakitani;

e az egész ¢€leten at tartd tanulast megalapozd kompetenciak hatékony

fejlesztésére:

a kereszttantervi kompetencidk, kiilonosen az olvasas-szovegértés, informaciofeldolgozas, a
tanulasi szokéasok és készségek, az alapvetd gondolkodasi miiveletek, a problémamegoldd
gondolkodés folyamatos fejlesztésére, a tanulok eldzetes tuddsanak, iskolan kiviil megszerzett
ismereteinek és készségeinek, valamit az iskoldban elsajatitott tudasanak integralasara, az
onall6 tanulas képességeinek megalapozasara, fejlesztésére;

e atanuldsi folyamat szervezésére €s iranyitasara:



valtozatos tanitdsi-tanulasi formak kialakitasara, a tudasforrasok célszerii kivalasztasara, az 1j
informacios-kommunikaciés technoldgiak alkalmazéasara, hatékony tanuldsi kornyezet
kialakitasara;

e apedagdgiai értékelés valtozatos eszkozeinek alkalmazasara:
a tanulok fejlodési folyamatainak, tanulmanyi teljesitményeinek és személyiségfejlodésének
elemzo értékelésére, a kilonbozo értékelési formak és eszkozok hasznalatara, az értékelés
eredményeinek hatékony alkalmazasara, az onértékelés fejlesztésére;

e szakmai egyiittmiikodésre ¢s kommunikaciora:
a tanulokkal, a szililékkel, az iskolai kozOsséggel ¢és tarsszervezetekkel —torténd
egylittmiikodésre, a veliik vald hatékony kommunikaciora;

e szakmai fejlédésben elkdtelezettségre, onmiivelésre:
a munkdjat segitd szakirodalom folyamatos kdvetésére, 6nallo ismeretszerzésre, személyes
tapasztalatainak tudoményos keretekbe integralasara, a neveléstudomanyi kutatdsok fontosabb
modszereinek, elemzési eljarasainak alkalmazasdra, sajat munkdjanak tudomdanyosan
megalapozott eszkozoket felhasznalo értékelésére.

A jo tanar jellemzoi:

Azon tul, hogy pedagdgus szakmai tudassal rendelkezik, jol ismeri szaktargyat, pedagogiai,
pszicholdgiai, mddszertani kultirdval rendelkezik, kivanatos emberi kvalitassal is kell birnia.
A j6 tanar jellemz0 jegyei (Stronge J.H. alapjan): gondoskodo6 attitlid, meghallgatasi készség,
a tanulok megismerésének igénye, igazsagossag, lelkesedés, feleldsségvallalas, reflektiv
gyakorlat. A jo tanar szivvel és érdeklddéssel tanit, mindez pozitiv mintaként hat a didkokra.
Az alsé tagozatban a kutatasok alapjan a gondoskodast, felsdben inkabb a tanar hitelességét és
magas szakmai tudésat varjak el a didkok.

Tanari vezetési, tanitasi stilusok: x: fegyelmezd, erds kontrollal miikodo, y: pozitiv,
nagyobb 6nallosagot ado (Capel, Leask, Turner). Kurt Lewin megkiilonboztet demokratikus,
autokrata ¢s lassez faire (liberdlis, szabadon engedd) vezetés stilusokat. A vizsgalatok
eredményei egyértelmiien a demokratikus vezetési stilus hatékonysagat mutattak.

A pedagogustarsadalom legfobb szociologiai vonasait Kuczi Tibor foglalta dssze:

e A szakma elndiesedése (oka els6sorban az alacsony fizetés, hatrany: hianyos a

férfiminta jelenléte mind a csaladban, mind az iskolédban)

e alacsony presztizsii értelmiségi palya

e magasak a tarsadalmi elvarasok a pedagdgusokkal szemben, hivatdsnak vélik,

mégis szerény anyagi megbecsiilés



o cloregedés (novekszik az atlagéletkor a palyan)

o Uj feladatok (kitagul a pedagogus szerepkore: IKT hasznalat, kornyezettudatos
nevelés, palyavalasztas orientdlasa, tandran kiviili neveld tevékenység, a
személyiség széleskorti formalasa.)

Kraiciné Szokoly Maria: Pedagégus-andragogus szerepek és kompetenciak az
ezredfordulon (ELTE Eo6tvos Kiado, 2006) 61-73.p. cimli konyvének egyik fejezete a
pedagbdgusszerep egylittes valtozasaval foglalkozik.

A tradicionalis pedagogusszerep-felfogas a klasszikus tekintélyelven alapuld
tudaskozvetitd, a ,nemzet napszamosa” képpel volt azonosithatd. Altaldban a
pedagbdgusszerepeket a munkateriilet alapjan szoktadk meghatarozni: évodapedagogus, tanito,
altalanos, kozépiskolai tanar, szakoktatd, felsdoktatasban tevékenykedd oktatd. Masik
felosztasban a munkaszervezetben elfoglalt hely alapjan beszéliink: ovodapedagdgusrol,
tanitorol, tanarrél, gyodgypedagdgusrol, konduktorrdl, logopédusrdl, kollégiumi nevel6rdl,
gyakorlati  oktatorol, intézményvezetordl, didk-onkormanyzati segitd pedagogusrol,
gyermekvédelmi felelésrél, osztalyfonokrdl. Mindemellett a pedagégusnak egy személyben el
kell latnia neveldi, tanari-szakemberi €és tisztviseld-hivatalnoki feladatokat is.

Trencsényi LaszIo pedagogusszerep-felfogasa all:

e hagyomdanyos tanari /tanitéi funkcidk (belsd és kiilsd munkaerdk pl. 6éraadd
tanar, edz0 stb.)

e paros pedagogusszerepek: pl. tanitd/napkozis neveld

e osztalyfonoki szerep

e harmas-négyes szerepkorok (az én példam:
tanar/osztalyfonok/munkak6zosség-vezetd, még néha tanitd is vagyok, két
Oraban alsos informatikat is tanitok, korabban mindségiranyitasi csoport-vezetd
¢s kozalkalmazotti tanacs-vezetd is voltam)

A Zrinszky-féle pedagégusszerep — felosztas a kovetkezo:

e neveld szerep (a bolcsebb tandcsadd)
e szakemberszerep (a tudomanyrol tobbet tudo)
e tisztviseldszerep (az adminisztrator, aki beszdmol a munkdjarol, jelentéseket,
statisztikékat készit)
Ezeken kivill még természetesen beszélhetliink kollégaszereprdl, hivatalnok- nyilvanos
szereprdl attol fliggéen, hogy kikkel kapcsolatban (tantestiilet, sziilok, fenntartd stb.)
vizsgaljuk a pedagdgust.



Sallai Eva pedagégusmesterség-felfogdsaban mesterségnek tekinti a pedagogiai
munkat. A pedagdgus legfontosabb munkaeszkoze a szaktargyi és modszertani tudasan tal a
sajat személyisége. A pedagdgusmesterség tartalmi elemei:

e teoretikus hattér (6nismeret, emberismeret, szakmaismeret)

e Dbizalomteli 1égkdr megteremtésének képessége (elfogadas, empatia, kongruencia)

e cazdag szaktudomanyi tudas, tanitastechnikai készségek

e szerepviselkedés-biztonsag (ligyes kommunikéacio, rugalmas, gazdag viselkedés
repertoar, gyors helyzetfelismerés, konstruktiv helyzetalakitéas, erdszakmentes, kreativ
konfliktusmegoldas)

o cgylittmikddés igénye és képessége (didkokkal, sziilokkel, kollégakkal)

e pedagobgiai helyzetek elemzésének képessége

e mentalis egészség (6nismeret, Onkontroll, sajat élmények pszichés feldolgozasa)

Végezetiil Zétényi Agnes: A hatékony tanar cimii irasat tanulmanyoztam (In: Az iskola

szocialpszichologiai jelenségvilaga Osszeallitotta: Mészaros Aranka, ELTE Eétvos Kiado,
1997. 284-292 p.), melyben a hatékony tandr tanitasi stratégiairdl ir:

e szabdlyrendszert alkalmaz

e kezdetétdl megakadalyozza a rendbontast

e pontosan iranyitja a fegyelmezést

e sokszor korbejar az osztalyban (figyeli a didkok munk4jat)

e nemverbdlis szinten megold zavaré szitudciokat (szemkontaktus)

e ¢rdekes és hasznos feladatokat ad a tanuloknak

e olyan szabalyrendszert ad, hogy a gyerekek minimalis iranyitassal tudnak dolgozni a
feladatokon

e optimalizélja a tanitasra forditott 16t

e allanddan megszerzi a tanulok figyelmét

e nem besz¢l addig, mig mindenki nem figyel

e valtozatos tanitasi technikak alkalmazasa

e kovetkezetes hibaellen6rzé modszer

e 1 fogalmak tanitdsa: jatékosan, a meglévo ismeretek felhasznalasaval

e koveti az osztaly reakcidit

e cgyiddben tobb dologra figyel

e Dbiztositja az 6ra egyenletes lefolyasat

e fenntartja az 6ra tempdjat



érthetéen magyaraz

motival

érezteti a gyerekekkel, hogy elfogadja, értékeli, tamogatja ket

reagal a gyerekek rejtett €s nyilt megnyilvanulasaira, kérdéseire

érthetd kérdéseket tesz fel

segit, hogy a tanul6 valaszolni tudjon

jutalmazassal 6sztondz

kiméletesen kritizal

elfogadja, integralja a tanulok kezdeményezéseit

A hatékony tanitas elemei:

a pozitiv meger6sités hasznalata

célzas és visszajelentés (segitség a kérdésben, visszajelzés a munkéjahoz)
kooperativ technikak alkalmazasa

az osztaly klimdja, atmoszféraja

tanulésra forditott id6 az 6ran

magasabb rendli kérdések (a gondolkodas, logikai elemzés, indoklas tanitasa)

a tananyag szervezésének segitése (deduktiv megkdzelités, nyomravezetés)

E legutolso szakirodalom adott a legtobb segitséget abban, amit a bevezetdmben elérendd

célnak tekintettem e dolgozat kapcsan. A sikerekben gazdag pedagdgus munka jo eszkozeit

vehettiik itt szamba, melyeket sajat tapasztalatombol is tudom, hogy valdban jo €s jarhato

utnak bizonyultak az oktatasi gyakorlatomban (pl. kovetkezetesség, tanuldi 6nallosag stb.). Jo

érzés volt igy csokorba gylijtve elolvasni, mikdzben bensOmben siiri bologatdsokkal

konstataltam, hogy igen, ez nalam is igy miikodik. gy 6nmagunk megismerése, és a sajat

tevékenységlinkre adott onreflexio 4ltal csiszolddhat szakmai szinvonalunk.
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Gondolat Kiado, Bp., 2003)

Bébosik Istvan-Torgyik Judit: Pedagdgusmesterség az Eurdpai Unidban (E6tvos
Jozsef Konyvkiado, Bp., 2007)



Kraiciné Szokoly Méria: Pedagogus-andragogus szerepek és kompetencidk az
ezredfordulon (ELTE E6tvos Kiado, 2006)

Az iskola szocialpszicholdgiai jelenségvilaga (Osszedllitotta: Mészaros Aranka)

(ELTE Eétvés Kiadé, 1997)



